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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Email मम message कक 

_________बहहत important 

हह|

Address Subject Attachment Sender A1

Gmail  password ________ 

सम ददखकयक जकतक हह |

Characters Numbers Black dots उपरहक नहह C2

Gmail मम  email पर भमजनम वकलम 

attachment कक जयकदक सम 

जयकदक size _________हहतत हह 

|

25MB 10MB 5MB 20MB A3

Internet  Explorer मम 

________ key Stop action 

कम  ललए इलसतमकल हहतत हह |

Escape Delete Refresh Sort A4

Internet  Explorer मम F5 key 

Refresh कम  ललए इलसतमकल 

हहतत हह|

सहत गलत A5

ददसरम  file कह  link  करनम कम  ललए  

_____________ इस कक 

इसतममकल  दकयक जकतक हह

Embed Hyperlink Copy Insert B6

Word मम Process हहनम कक 

मतलब हह?

to create 

Presentation 

with Slides

To create 

Web Page

To Create a 

document

उपरहक कहई नहत C7

preview mail merge   करनम 

कम  ललयम  __________ ऑपपन 

इसतममकल करतम हह।

View Result Preview 

Result

Preview Mail 

Merge

View Mail 

Merge

B8

टकईप दकए हए document कम  

अअत मम जकनम कम  ललए  

............................ इस 

shortcut keys कक इसतमकल 

हम करतम हह!

Ctrl + C Ctrl + END Ctrl + Home Ctrl + A B9

गलत पबद correct करनम कक 

efforts कम करनम कम  

ललए________facility पयहग 

कक जकतत हह|

Auto Text Insert Picture Insert symbol Auto Correct D10

Excel मम ROW  कह 

................... Labels हहतम हह।

1,2,3,4,.........

..

I,II,III, 

............

A,B,C,D, 

..........

a,b,c,d, ......... A11

अनमक सलग Cells ............... 

इस सदलवधक सम कद ल लमलक कर 

उसकम  पहलम Cell  कम  Data यह 

Cell Range कम  Center कह 

Align कर सकतम हह।

Center Align Merge & 

Center

Split Cells Mail Merge B12

Excel कक फकईल समवह करनम कम  

ललए ............... Shorcut हह।

Ctrl+A Ctrl+C Ctrl+S Ctrl+X C13



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Select दकयम गए समल कक कनटनट 

ककपत करनम कम  ललए ......... 

Shortcut कक इसतममकल हहतक हह।

Ctrl+X Ctrl+S Ctrl+D Ctrl+C D14

MS-Excel मन  show formula 

यह option  ________ ददखकतक 

हह|

Format Formula Format Feedback B15

PowerPoint मन Title slide यह 

__________ हह|

Slide layout slide show Title Slide उपरहक नहह A16

Slide कम   Title, Content and 

Header components हहतम हह!

सहत गलत A17

हमकरत सदयदलकयक paper work 

कम  लबनक __________कम  मदद सम 

दपकरयत जकतक हह|

Access Notepad Presentation Excel C18

पदर सम slide show दमखनम कम  

दकए हम ___________tab कक  

इसतममकल करतम हह ।

slide show 

tab

Home Tab View Tab Slide 

Animation

A19

पदर सम slide show दमखनम कम  

दकए हम ___________ 

command इसतमकल करतम हह ।

From 

Beginning

From this 

slide

From Current 

Slide

Start Slide 

Show

A20

E-mail address यह domain 

name और code सम अलग करनम 

कम  ललए @ लचनह कक इसतममकल 

हहतक हह।

सहत गलत A21

सभत LAN   … … … पर रन हहतम 

हह।

A TCP 

network

An Eathernet 

Network

POTS A अथवक B B22

एक webpage सम ददसरम 

webpage पर जकनम कम  दकयक 

कह____________ कम हतम हह।

Upload Surfing Download Link B23

एक ददसरम सअवकद करनम हमतद जदडम हए 

अनमक computer कम  समदह कह 

Network कहतम हह।

सहत गलत A24

नलवन  data  _______ पककर कम  

DVD मम copy कर सकतम हह |

DVD-R DVD-RW इनममसम सभत उपरहक नहह B25


